
 
 

 
 

ระบบการใหบริการผานชองทางออนไลน (E-Service) 
สวนวิจัยพัฒนาธุรกิจการตลาด 

ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด 
สำนักธุรกิจการตลาด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดยมีรายละเอียดประกอบดวย  
ช่ืองาน สวนวิจัยพัฒนาธุรกิจการตลาด                                                                                                                                                               
 ระบบการใหบริการผานชองทางออนไลน (E-Service) 
- ระบบการใหบริการ ผานชองทางออนไลน 
- รายละเอียดวิธีการใชงานระบบการใหบริการ 
- สามารถเขาถึงหรือเช่ือมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลกัของหนวยงาน  
 สถิติการใหบริการ 
- จำนวนผูรับบริการท่ีเขามารับริการ ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 
- จำนวนผูรับบริการผานชองทาง E-Service 
- เปนขอมูลสถิติของป พ.ศ. 2568 
สวนวิจัยพัฒนาธุรกิจการตลาด โทรศัพท 0 2282 3243 ตอ 8702 E-mail :1718research@gmail.com 



 ระบบการใหบริการผานชองทางออนไลน (E - Service) 
 

* ระบบการใหบริการผานชองทางออนไลน (E - Service) ท่ีผูขอรับบริการไมตองเดินทางมายังจุด
ใหบริการ (END-TO-END Digital)  
1. เขา Google พิมพ องคการอุตสาหกรรมปาไม หรือ www.fio.co.th 
2. เขาเว็บไซตแลว เลือกแทบเมนูซายมือ * ซ้ือสินคาไมสัก 
3. เลือกหมวดหมูสินคาท่ีตองการ สามารถดูรายละเอียดสินคา และราคา  
4. สอบถามขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับสินคา และรายละเอียดการจัดสงสินคา (เบอรโทรศัพท และท่ีอยูใตภาพ)  
5. หากสนใจสินคา ใหดำเนินการตกลงสั่งซ้ือกับเจาหนาท่ีประจำท่ีจำหนายสินคานั้น ๆ ตามท่ีอยูดานลาง 
6. รอรับสินคา และตรวจสอบสินคา 
สอบถามเพ่ิมเติมไดท่ี สำนักธุรกิจการตลาด องคการอุตสาหกรรมปาไม 
เลขท่ี 76 ถนนราชดำเนินนอก แขวงวัดโสมนัส เขตปอมปราบศัตรูพาย กรุงเทพมหานคร 10100 
สอบถามเพ่ิมเติมโทร. 02-2823243 ตอ 8702 
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* สามารถเขาถึงหรือเช่ือมโยงไปยงัชางทางขางตนไดจากเว็บไซตหลกัของหนวยงาน 
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* รายละเอียดวิธีการใชงานระบบการใหบริการสามารถเขาถึง หรือเช่ือมดยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน  

1. เขา Google พิมพ องคการอุตสาหกรรมปาไม หรือ www.fio.co.th 
2. เขาเว็บไซตแลว เลื่อนลงมาใหสุดหนาจอ (แทบสีน้ำตาล) คลิกไอคอน f 
3. ระบบจะนำเขา Facebook องคการอุตสาหกรรมปาไม   
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สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชางทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
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* ขอมูลสถิติการขอรับบริการผานชองทางออนไลน (E-SERVICE) ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมี

รายละเอียดประกอบดวย  

ประเภทผูเขารับบริการ จำนวน (คน) 

1. จำนวนผูรับบริการท่ีเขามารับบริการ ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 163,139 

ดานธุรกิจปาไม  

- ไมสัก 1,583 

- ไมยางพารา 186 

- ไมกระยาเลย 24 

- ไมพะยูง 2 

- ไมโตเร็ว 41 

ดานอุตสาหกรรมไม  

- ผลิตภัณฑไม 588 

- ไมแปรรูป 653 

- รับจางเลื่อยเอกชน 3 

ดานธุรกิจบริการ  

- ทองเท่ียว 160,059 

2. จำนวนผูรับบริการผานชองทาง E-Service ไมมีผูรับบริการ 

รวม (คน) 163,139 
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สถิติผูมารับบริการ ประจำป 2568 ณ จุดใหบริการ องคการอุตสาหกรรมปาไม  

ประเภทผูเขารับบริการ มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวม 

1. จำนวนผูรับบริการท่ีเขามารับ

บริการ ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 

             

ดานธุรกิจปาไม              

 ไมสัก 153 169 153 85 157 266 102 115 121 77 85 100 1,583 

 ไมยางพารา 14 15 11 20 17 30 20 10 10 10 9 20 186 

 ไมกระยาเลย 0 0 4 2 3 2 2 3 0 4 2 2 24 

 ไมพะยูง 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

 ไมโตเร็ว 0 0 0 7 10 10 2 3 4 1 4 0 41 

ดานอุตสาหกรรมไม              

 ผลิตภณัฑไม 39 42 38 68 43 57 34 54 98 35 27 53 588 

 ไมแปรรูป 50 33 50 60 45 57 120 56 48 59 37 38 653 

 รับจางเลื่อยเอกชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3 

ดานธุรกิจบริการ              

 ทองเท่ียว 10,956 13,632 13,540 14,232 12,789 15,798 10,478 8,432 15,550 9,800 9,623 25,229 160,059 

2. จำนวนผูรับบริการผานชองทาง 

E-Service 
ไมมีผูรับบริการ ไมมี

ผูรับบริการ 

รวม (คน)             163,139 



 


